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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  MARCO MANCINELLI 
Indirizzo  VIA J. ACONCIO, 6 – TRENTO 
Telefono  +39 0461 495511 

E-mail  Marco.Mancinelli@trentinoriscossionispa.it 
Nazionalità  Italiana 

 

ESPERIENZE LAVORATIVE 
 

• Date (da – a)  agosto 2010 – oggi    Responsabile dell'organizzazione e del supporto tecnico della 
Società, dal marzo 2012 anche Responsabile della fase coattiva 

• Nome e indirizzo dell’attuale datore 
di lavoro 

 Trentino riscossioni Spa - Trento 

• Tipo di azienda o settore  Azienda 100% pubblica del settore servizi 
• Tipo di impiego  Quadro direttivo 4° livello (tempo indeterminato – full time) 

• Principali mansioni e responsabilità  • Coordinamento del gruppo di lavoro riferito alla “fase coattiva”: pianificazione e 
monitoraggio delle scadenze con relativa assegnazione delle attività; 

• Impostazione, supervisione e monitoraggio delle procedure di lavoro inerenti 
tutte le fasi della riscossione ed i sistemi ad essa correlati; 

• Problem solving, attraverso il coordinamento delle risorse interne individuate e 
messe a disposizione di volta in volta dalla Direzione generale e 
l’interfacciamento con le strutture tecniche dei fornitori; 

• Attuazione degli interventi progettuali approvati dal Cda attraverso 
l’elaborazione di specifiche tecniche in accordo con i fornitori e tramite 
l’interazione con le Società di sistema della Provincia autonoma di Trento; 

• Validazione finale di tutte le soluzioni tecniche che la Società ha deciso di 
intraprendere. 

  
• Date (da – a)  2003 – luglio 2010    Coordinatore unico del “centro di competenza” sulla fiscalità locale 

1999 – 2002    Team manager (Area Enti e fiscalità locale) 
1996 – 1999    Project manager 

1993 – 1995    Analista 

maggio 1990 – 1992    Programmatore 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 S.E.Da. Spa - Jesi (AN) 
 

• Tipo di azienda o settore  Azienda del settore servizi leader nella realizzazione e nella fornitura di soluzioni per la gestione 
completa della riscossione dei tributi locali ed erariali 

 

FORMAZIONE ED ISTRUZIONE 
 

• Date (da – a)  Aprile 2018 

• Materie/oggetti dello studio  L’ACCERTAMENTO DEI TRIBUTI LOCALI 
 

• Date (da – a) 
  

Maggio 2017 

• Materie/oggetti dello studio  LA RISCOSSIONE COATTIVA DELLE ENTRATE LOCALI 
 

• Date (da – a) 
  

Giugno 2014 

• Materie/oggetti dello studio  L’INGIUNZIONE FISCALE E LA RISCOSSIONE COATTIVA DELLE ENTRATE 
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• Date (da – a) Maggio 2014 

• Materie/oggetti dello studio  PROJECT MANAGEMENT 
 

• Date (da – a) 
  

Novembre 2012 

• Materie/oggetti dello studio  FORMARE I FORMATORI 
   

• Date (da – a)  Marzo 2012 

• Materie/oggetti dello studio  L'OMNIBUS DEL MANAGER 
   

• Date (da – a)  Aprile 2010 

• Materie/oggetti dello studio  ANALISI E SPECIFICA DEI REQUISITI CON UML 
 

• Date (da – a) 
  

Novembre 2006 

• Materie/oggetti dello studio  AGGIORNAMENTI PER ANALISTI FUNZIONALI 
   

• Date (da – a)  Gennaio 2003 

• Materie/oggetti dello studio  RICERCA DELLA MIGLIORE QUALITA’ NELLO SVILUPPO DEL SW 
   

• Date (da – a)  1999 

• Materie/oggetti dello studio  TECNICHE AVANZATE DI COORDINAMENTO DEL PERSONALE 
   

• Date (da – a)  1998 

• Materie/oggetti dello studio  IBM – CA082I: CONDIVISIONE DATI IN DB2/MVS 
   

• Date (da – a)  1991 

• Materie/oggetti dello studio  IBM – FE260: ANALISI E PROGETTAZIONE DELLE APPLICAZIONI 
   

• Date (da – a)  1990 

• Materie/oggetti dello studio  IBM: TECNICHE BASE DI PROGRAMMAZIONE E RELATIVE EVOLUZIONI 
   

• Date (da – a)  1983-1986 

• Materie/oggetti dello studio  INGEGNERIA ELETTRONICA (ramo INFORMATICA) 
   

• Date (da – a)  1978-1983 

• Materie/oggetti dello studio  LICEO SCIENTIFICO 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

 MADRELINGUA  Italiano 

                                       
                                        ALTRE LINGUE 

 

  INGLESE 
• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 
• Capacità di espressione orale  DISCRETO 

  FRANCESE 
• Capacità di lettura  OTTIMO 

• Capacità di scrittura  OTTIMO 
• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 

 SPECIALIZZAZIONE IN ANALISI E PROGETTAZIONE DEL SW E RELATIVO DISEGNO DELLE BASE-DATI; 
RELATORE DI CORSI SULLA GESTIONE INFORMATICA DELLA RISCOSSIONE LOCALE ED ERARIALE. 
UTILIZZATORE ESPERTO DEL PC, DEL PACCHETTO MS OFFICE (O EQUIVALENTI, COME “LIBREOFFICE”) 
NONCHÉ DEI PRINCIPALI BROWSERS E DEI CLIENT DI POSTA ELETTRONICA. 

 


